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POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES

Internet es una vidriera puesta en una avenida por donde pasan millones de personas.

Si usted desarrolla una actividad comercial, tanto sea la venta de productos o de servicios, tener un “local” en esa avenida es, hoy, una oportunidad de que lo vean digna de tener en cuenta seriamente.
Pero la WEB es realmente muy grande y no es lo mismo si su local está ubicado en una calle a 20 cuadras de la avenida principal, que si lo está a 4 cuadras, o sobre la avenida principal directamente.
La buena posición en los principales buscadores marca una diferencia fundamental a la hora de medir cuantas personas “ven” lo que usted ofrece.
Una página web de excelente diseño ubicada más allá de la posición 100 en Google o en Yahoo solo puede ser vista por quienes conocen a la empresa y visitan su sitio al ver  la dirección en el material impreso que la empresa reparte (talonarios, tarjetas, folletería) o como efecto de la inversión publicitaria.

Estar entre los primeros 100 resultados de búsqueda está bastante bien, pero no es un objetivo que se pueda considerar como exitoso.

Sin embargo, estar entre los primeros 30 resultados aumenta directamente el volumen de visitas a su sitio, que es, fundamentalmente, lo que alguien busca al tener un sitio propio.
Y estar en la primera pantalla de resultados de búsqueda en Google y Yahoo (en las posiciones del 1 al 10, que es lo que todos quieren) se traduce en un gran número de navegantes que pasan por su sitio.

Si a esto le agrega un trabajo real sobre como contactarse con esos navegantes para que conozcan lo que usted ofrece, la posibilidad de recibir nuevos clientes y acceder a oportunidades de negocios se acrecienta considerablemente.
Pocos diseñadores web le puede garantizar buenas posiciones en Google y Yahoo. 

El diseñador web se ocupa fundamentalmente de la imagen, y, en general no tienen experiencia en lo que se llama “desarrollo” de los sitios. Su trabajo comienza con un pedido de un cliente que quiere tener un sitio que le satisfaga y termina, en la mayoría de los casos, cuando ese sitio está on line, cobra lo acordado por el diseño, a veces queda en relación con el cliente porque también le da el “hosting” (lugar en la web), o como soporte técnico (abrir cuentas de e-mail), pero no trabaja con el sitio ni tiene en sus objetivos el aumento del tráfico ni la reformulación de partes del sitio para incrementar las ventas o los contactos comerciales.

Entonces, ¿es posible estar en los primeros puestos en los buscadores importantes?, ¿se puede orientar a los navegantes para que vean nuestros productos o servicios y se contacten con nosotros?.

La respuesta es que si, es posible, y nosotros sabemos como hacerlo, no solo porque lo digamos, sino porque ya lo hemos hecho varias veces.
Obviamente esta afirmación la escuchó antes, entonces en lugar de explicarle le voy a mostrar algunos resultados.

Desde marzo del 2204 dirijo el Departamento de Comunicación de una Pyme (algunos lo llaman Dpto de Marketing, otros de Publicidad). Me especialicé en desarrollo de sitios web, y pasé de ser Asesor free lance a dirigir el Departamento. Esta Pyme vende juegos de salón y su sitio recibía aproximadamente 1.000 visitas mensuales. Bastante poco considerando que esta empresa suele hacer publicidad en medios gráficos de gran tirada.
Cuando descubrí como lograr el posicionamiento en Google y Yahoo y lo apliqué al sitio de la empresa paulatinamente las visitas fueron incrementándose mes a mes. Durante unos meses (2 o 3), no trabajé con el sitio y  me dediqué a otras actividades del área que necesitaban mi atención y las visitas disminuyeron. Al volver a ocuparme del sitio (y habiendo aprendido la lección), la recta ascendente en la medición de visitas se sostuvo hasta el día de hoy. En un año escalamos de 1.000 a 14.000 visitas mensuales con picos de 200 mails comerciales reales por mes. Hoy (marzo del 2009) recibe 30.000 visitas mensuales y 1.000 mails comerciales por mes. Eso hace un promedio de 1.000 visitas diarias.
En Diciembre del 2004 diseñé un sitio para mi esposa orientado a la capacitación docente. Cuando estuvo en los primeros puestos en los buscadores subió desde las 30 a 60 visitas mensuales promedio hasta las 1.300 a 1.500 de estos meses.

Estas cifras no se pueden falsear porque las arrojan las estadísticas de cada sitio.

Todos estos indicadores de efectividad son fácilmente comprobables. Sentado frente a una computadora solo tiene que poner los términos de búsqueda y podrá ver la posición de los sitios que administro.

El modo de conseguir esas primeras posiciones es una sumatoria de acciones y decisiones a la hora de diseñar y actualizar las páginas que dan como resultado que los programas que utilizan los grandes buscadores para categorizar y ubicar cada sitio reconozcan estas páginas, las califiquen muy alto de acuerdo a sus parámetros, y le otorguen los primeros puestos en pocos semanas.

A esta altura de la lectura usted se preguntará ¿será cierto?.
Bien, comuníquese conmigo y arreglemos una entrevista personal para que le muestre todo lo que le conté y después decida.
Envíe un mail usando el formulario de correo de la página desde la que accedió a este documento o use mis datos de contacto en el inicio de este texto.

Aclaración: Algunos pueden, antes de comunicarse, preguntarle a conocidos si lo que les propongo es posible y las respuestas más frecuentes serán:

1- Seguramente está hablando de los “metatags”

2- Eso se hace llenando los formularios de los buscadores.

3- Debe usar algunos “trucos”.

Mis respuestas son:

- Ya casi no uso “metatags” en el código de mis sitios. En años anteriores fue un parámetro muy valioso para los programas de los buscadores pero en la actualidad la calificación de los metatags es tan baja que prácticamente es lo mismo tenerlos que no tenerlos.

- Ya no es necesario llenar los formularios de los buscadores, y Google directamente lo dice en su “Información para webmasters”.

3- No hay “trucos”. Cualquier sospecha de Google o de Yahoo de que algún sitio tiene tanto en su diseño como en su código fuente información orientada a “engañar” a los programas de los buscadores para lograr una mejor posición se penaliza bajando drásticamente la calificación de ese sitio y, en algunos casos, proscribiéndolo directamente (es decir, haciéndolo desaparecer).

Hasta Pronto
Lucio Vischñevsky

